HELIOS Kliniken

Jeder Moment ist Medizin

HELIOS Ostseeklinik Damp

Wahlleistungen

personlich und individuell

Patienteninformation



Sehr geehrte
Damen und Herren,

wir in der HELIOS Ostseeklinik Damp
bemiihen uns um Ihre schnelle Genesung.
Dafiir ist neben erstklassiger medizinischer
Versorgung auch wichtig, dass Sie sich bei
uns rundum wohlfiihlen.

Ob Sie eine Behandlung durch Thren Wahl-
arzt wiinschen, Wert auf eine besonders
komfortable Unterbringung legen oder
zusétzliche Serviceleistungen in Anspruch
nehmen méchten — unser Wahlleistungskon-
zept ermoglicht es Ihnen, die Rahmenbedin-
gungen Ihres Aufenthaltes individuell und
nach Ihren personlichen Anspriichen zu
gestalten.

Alle Informationen hierzu haben wir Ihnen in
dieser Broschiire zusammen gestellt. Haben
Sie weitere Fragen, wenden Sie sich an unser
Team in der Patientenaufnahme. Hier wird
man Ihnen sehr gerne weiter helfen.

Einen angenehmen Aufenthalt und gute
Besserung wiinscht,

[ Arisde

Christian Kreische
Geschaftsfiihrer der HELIOS Ostseeklinik Damp



Was verstehen wir unter
Wahlleistungen?

Wir unterscheiden bei unseren Wahlleis-
tungsangeboten zwischen &rztlichen und
nichtdrztlichen Wahlleistungen, welche
Sie in Anspruch nehmen koénnen.

Arztliche Wahlleistungen

- Sie erhalten Thre medizinische Behand-
lung und Betreuung in allen an Threr
Behandlung beteiligten Fachabteilungen
durch den jeweiligen Chefarzt der Klinik
oder dessen Stellvertreter.

Nichtarztliche Wahlleistungen

- Hierzu zdhlen alle Leistungen der Unter-
bringung und des Services, wie Sie sie in
dieser Broschiire beschrieben finden.

- Auch die Unterbringung von Begleit-
personen ist auf Anfrage gegen ein geringes

Entgelt moglich.

Wer kann diese in
Anspruch nehmen?

Grundsitzlich hat jeder Patient die Mdglich-
keit, unsere Wahlleistungen zu nutzen.

Die Abrechnung erfolgt entweder iiber Ihre
Privat- oder Zusatzversicherung, falls eine
solche Versicherung nicht besteht, direkt mit
Thnen.

Preise

Fiir die nichtédrztlichen Wahlleistungen
wurden folgende Preise vom Verband der
Privaten Krankenversicherungen als
angemessen anerkannt:

Einbettzimmer mit Dusche und WC*
170,00 Euro/Tag

Zweibettzimmer mit Dusche und WC
93,00 Euro/Tag

Begleitperson*
55,00 Euro/Tag

* Die Unterbringung im Einbettzimmer oder mit einer
Begleitperson konnen wir Ihnen nur erméglichen,

wenn es unsere Belegung zuldisst.



Bei Fragen hilft IThnen unser
Wabhlleistungsmanagement gerne weiter:
Telefon (04352) 80-1655

Komfort und Service

¢ Ein- oder Zweibettzimmer mit
komfortabler Ausstattung

e Haartrockner

e Bademantel sowie Dusch- und
Handtticher

e Auswahl an Pflegeprodukten

e Minibar und Safe

e Auswahl an alkoholfreien
Getranken

¢ Téaglich frische Obstauswahl

e Tédglich abwechslungsreiche
und individuelle Mentiauswahl

¢ Kaffee und Kuchenauswahl
am Nachmittag

® Telefon und Farb-TV
ohne Grundgebiihr

e DVD-Player

* Kostenfreie Nutzung unseres
Faxgerites

* Tageszeitung/Zeitschriften

¢ Internetzugang

e Erledigung der Aufnahmeformali-
taten auf der Station oder im Patien-
tenzimmer

e Unterstiitzung bei allen Formali-
titen durch die Aufnahme/Verwaltung

¢ kleine Botendienste fiir Erledigungen

e Taglicher Hand- und Badetuch-
wechsel

* Auf Wunsch taglicher Wechsel der
Bettwische



Q Anfahrt

Richtung
Flensburg

Ostsee

Ausfahrt
Rendsburg
Biidelsdorf

Richtung
Hamburg

HELIOS
Ostseeklinik Damp

Seute-Deern-Ring 20 - 24351 Damp
Telefon: (04352) 80-6001
Telefax: (04352) 80-6002

E-Mail: info.da@helios-kliniken.de
www. helios-kliniken.de/ostseeklinik-damp

Impressum

Verleger: HELIOS Ostseeklinik Damp GmbH - Seute-Deern-Ring 20 - 24351 Damp
Druck: Tapper GmbH - GutenbergstraRe 1 - 23611 Bad Schwartau

Stand: Februar 2017



